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ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ                                                                                      
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7Η ΥΓΕΙΟΝΟΜΙΚΗ ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ ΚΡΗΤΗΣ                        
ΓΕΝΙΚΟ ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ ΡΕΘΥΜΝΟΥ                          
Τμήμα:   Οικονομικό
Γραφείο: Προμηθειών                                                              

                  
 

.
ΘΕΜΑ: Παροχή διευκρινήσεων για την διακήρυξη, με αριθμό πρωτ. 11753/21.08.2025, ΑΔΑ: 6Δ1Ι46907Λ-
ΞΜΣ  &  ΑΔΑΜ: 25PROC017424341), του Δημόσιου Ηλεκτρονικού Ανοικτού κάτω των ορίων διαγωνισμού 
για προμήθεια «ΠΡΟΪΟΝΤΩΝ ΚΑΘΑΡΙΣΜΟΥ» (CPV 39830000-9)προϋπολογισμού 28.369,00 € συμπ/νου  
ΦΠΑ (€ 23.350,00 χωρίς ΦΠΑ)   με δικαίωμα προαίρεσης 28.369,00 € συμπ/νου  ΦΠΑ (€ 23.350,00 χωρίς 
ΦΠΑ)   , για ένα επιπλέον έτος, δηλαδή συνολικής προϋπολογιζόμενης δαπάνης € 56.738,00 συμπ. ΦΠΑ ( € 
46.700,00 χωρίς ΦΠΑ) , σε βάρος του   ΚΑΕ 1381 , με κριτήριο κατακύρωσης την πλέον συμφέρουσα από 
οικονομική άποψη προσφορά μόνο βάσει τιμής  (Αριθμ. Συστήμ. ΕΣΗΔΗΣ:380164).
 
ΣΧΕΤ.

 Το με αρ.πρωτ. 12517/05.09.2025 Αίτημα  Διευκρινήσεων της εταιρείας Φεσσας Νικόλαος –Αστικές 
Υπηρεσίες Ε.Ε

 Το με αρ.πρωτ. 12671/10.09.2025 έγγραφο της επιτροπής τεχνικών  προδιαγραφών.

Σε απάντηση αιτήματος του οικονομικού φορέα η επιτροπή τεχνικών  προδιαγραφών με το σχετικό (2) 
έγγραφό της ,αναφέρει αναλυτικά τις παρακάτω διευκρινήσεις αναφορικά με την διακήρυξη, με αριθμό 
πρωτ. 11753/21.08.2025 του Δημόσιου Ηλεκτρονικού Ανοικτού κάτω των ορίων διαγωνισμού για 
προμήθεια «ΠΡΟΪΟΝΤΩΝ ΚΑΘΑΡΙΣΜΟΥ» (CPV 39830000-9):

1. Ερώτηση  : Πόσο υπολογίζονται κατ΄εκτίμηση τα έξοδα δημοσιεύσεων βάσει προηγούμενων 
παρόμοιων διαγωνισμών , εάν υποτεθεί ότι ένας οικονομικός φορέας συμμετάσχει στο σύνολο των 
τμημάτων του παρόντος διαγωνισμού;

Απάντηση : Στην παράγραφο της διακήρυξης 1.6 Δημοσιότητα και συγκεκριμένα στο σημείο Γ. Έξοδα 
δημοσιεύσεων Η δαπάνη των δημοσιεύσεων στον Ελληνικό Τύπο βαρύνει τους αναδόχους Η Α.Α 
επιμερίζει τη δαπάνη δημοσιεύσεων στους αναδόχους αναλογικά με το ύψος της ανατεθείσας σύμβασης. 
Το συνολικό ποσό δαπάνης δημοσίευσης ανέρχεται στο ποσό των 446,40€ 

2. Ερώτηση  : Η αξία της Ε/Ε συμμετοχής θα πρέπει να υπολογισθεί επί της αξίας της σύμβασης χωρίς 
την προαίρεση ή με αυτήν ;
Απάντηση 
Η αξία της εγγυητικής συμμετοχής υπολογίζεται επί της αξίας της σύμβασης χωρίς την προαίρεση . Στην  
παράγραφο  της διακήρυξης  2.2.2 Εγγύηση συμμετοχής  αναφέρεται :« Επειδή η σύμβαση υποδιαιρείται 
σε τμήματα , παρατίθεται αναλυτικός πίνακας ύψους της εγγυητικής επιστολής συμμετοχής ανά τμήμα»

3. Ερώτηση  :στην παράγραφο 2.2.5 αναφέρεται ότι «το συνολικό ύψος του κύκλου εργασιών του 
μέσου όρου των τελευταίων τριών (3) ετών θα πρέπει να ανέρχεται στο 50% της προϋπολογισθείσας αξίας 
του τμήματος/τμημάτων που συμμετέχουν(χωρίς ΦΠΑ).

ΠΡΟΣ: 
ΚΑΘΕ ΕΝΔΙΑΦΕΡΟΜΕΝΟ
( Με ανάρτηση, στη 
Διαύγεια , ΕΣΗΔΗΣ και 
στην ιστοσελίδα του 
Νοσοκομείου )

Ταχ. Δ/νση:  Τρανταλλίδου 15-17  
Ταχ. Κώδ.: 74132 Ρέθυμνο
Τηλ/νο : 28313 - 42201     
e-mail:  promithies@rethymnohospital.gr                                                              

mailto:promithies@rethymnohospital.gr
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Εννοείται ότι το άθροισμα των μέσων όρων του κύκλου της 3ετίας (2022,2023,2024) θα πρέπει να ανέρχεται 
στο 50% τουλάχιστον της προϋπολογισθείσας αξίας του τμήματος στο οποίο θα ο οικονομικός φορές θα 
συμμετάσχει; Για την κάλυψη του παρόντος κριτηρίου αρκεί μια ΥΔ του νόμιμου εκπροσώπου ή η 
προσκόμιση των αντίστοιχων εταιρικών φορολογικών εντύπων;
Απάντηση :
Απαιτείται η προσκόμιση των αντίστοιχων εταιρικών φορολογικών εντύπων.

4. Ερώτηση  :οι προσφορές σύμφωνα με το άρθρο 2.4.2.5 υποβάλλονται και σε ηλεκτρονική μορφή μέσω 
του HERMES θα μπορούν να βρίσκονται σε USB stik αντί για CD;(είναι δύσκολη η εγγραφή σε cd,dvd λόγω 
της σπάνιας χρήσης τους).Κι αν ναι χρειάζονται 3 διαφορετικά USB stiks για τα αρχεία : 1. Στοιχεία 
Προμηθευτή, 2. Τεχνική προσφορά, 3. Οικονομική  Προσφορά ή αρκεί και μια συσκευή να περιλαμβάνει 
σε 3 διακριτούς διαφορετικούς φακέλους τα παραπάνω αρχεία;

Απάντηση :
Οι  προσφορές σύμφωνα με το άρθρο 2.4.2.5 υποβάλλονται και σε ηλεκτρονική μορφή μέσω του HERMES  
θα μπορούν να βρίσκονται σε USB stik αντί για CD . Χρειάζονται 2 διαφορετικά USB stiks .
Ένα για τα αρχεία : 1. Στοιχεία Προμηθευτή, 2. Τεχνική προσφορά, & διαφορετικό για 3. Οικονομική  
Προσφορά

5. Ερώτηση  Παρακαλώ επιβεβαιώστε ότι η κράτηση γ)της σελίδας 53 της διακήρυξης δεν διενεργείται 
ακόμα.

Απάντηση :
Δεν έχουμε λάβει σχετική ενημέρωση για έκδοση της υπουργικής απόφασης που προβλέπει το άρθρο 36 
παρ.6 του ν.4412/2016 και συνεπώς δε διενεργείται ακόμα η κράτηση

6. Ερώτηση : τα δείγματα των προσφερόμενων ειδών θα πρέπει να κατατεθούν μαζί με το φυσικό 
φάκελο της προσφοράς μέχρι 22 Σεπτεμβρίου 2025 10:00, δηλαδή μετά την ηλεκτρονική υποβολή προσφορών 
ή νωρίτερα και σε ποια φάση ακριβώς ;
Απάντηση :
Δεδομένου  ότι δεν ορίζεται ρητά από τη διακήρυξη ο χρόνος κατάθεσης των δειγμάτων τα τελευταία θα 
πρέπει να προσκομισθούν μέχρι το χρόνο αποσφράγισης του διαγωνισμού (22 Σεπτεμβρίου 2025 10:00)

7. Ερώτηση : Στη στήλη των τεχνικών προδιαγραφών ορισμένων προϊόντων ζητείται τιμή 
συμπυκνωμένου και τιμή έτοιμου διαλύματος .Με δεδομένο ότι οικονομικά στοιχεία δεν αναγράφονται στις 
τεχνικές προσφορές ούτε ανακαλύπτονται πριν την αποσφράγιση των οικονομικών προσφορών παρακαλώ 
διευκρινίστε που θα πρέπει να καταγράφονται αυτές και σε τι μορφή;
Απάντηση :Οι τιμές θα υποβληθούν στην οικονομική προσφορά , σύμφωνα με το υπόδειγμα του πίνακα 
οικονομικής προσφοράς(ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ ΙV – Υπόδειγμα Οικονομικής Προσφοράς )

8. Ερώτηση :Παρακαλώ κοινοποιείστε την ιστοσελίδα του τρέχοντος Παρατηρητηρίου Τιμών όπου θα πρέπει 
να ελέγχει ο κάθε συμμετέχων οικονομικός φορέας την τιμή και τον κωδικό του προσφερόμενου υλικού. Πως 
πιστοποιείται η ύπαρξη ή μη του υλικού από τα προσφερόμενα;θα γίνεται αναζήτηση αυτού βάσει κωδικών 
που αναγράφονται στο Μέρος Α του Παρ.Ι-Στήλη Κωδικός ή βάσει της αναγραφόμενης Περιγραφής του;
Απάντηση :
Η ιστοσελίδα για το Παρατηρητηρίου Τιμών :

Observe Net-Παρατηρητήριο Τιμών Υγείας
 http://84.205.248.246/front.php/simple/listing

9) Ερώτηση :  Οι αναφερόμενες συσκευασίες (πχ. Γραμμή 4 Μαλακτικό υγρο επαγγελ/κου πλυντηριου 5lt) 
είναι δεσμευτικές? Δηλαδή, θα μπορεί ο διαγωνιζόμενος να προσφέρει κάποιο υλικό σύμφωνο με τις 
αναφερόμενες τεχνικές προδιαγραφές αλλά σε διαφορετική από την αναφερόμενη συσκευασία (πχ 4lt αντί 
για 5lt κ.ο.κ.)? 
   Απάντηση :
Κωδ. 259948: ΜΑΛΑΚΤΙΚΟ ΥΓΡΟ ΓΙΑ ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΟ ΠΛΥΝΤΗΡΙΟ 5LT

http://84.205.248.246/
http://84.205.248.246/front.php/simple/listing
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Μαλακτικό υγρό υφασμάτων για επαγγελματικά πλυντήρια, με άρωμα φρεσκάδας που διαρκεί. Κατάλληλο 
όλους σχεδόν τους τύπους υφασμάτων του ιματισμού του νοσοκομείου. Φιλικό προς το περιβάλλον. Τα 
συστατικά να είναι σύμφωνα με τον Κανονισμό Απορρυπαντικών 648/2004/ΕΚ και όπως τροποποιήθηκε με 
τον με αρ. 259/2012 ΕΕ.  Να κατατεθεί τεχνικό φυλλάδιο και το δελτίο δεδομένων ασφαλείας προϊόντος στα 
Ελληνικά σύμφωνα με την ισχύουσα οδηγία Ε.Ε. 1907/2006 κι τον κανονισμό ΕΚ 1272/2008 CLP. Με 
καταχώρηση στο Εθνικό Μητρώο Χημικών Προϊόντων (Ε.Μ.Χ.Π.).  Να δίνεται το οικονομικό κόστος 
διαλύματος έπειτα από την προτεινόμενη δοσολογία χρήσης ανά κιλό στεγνού ιματισμού, όπως αυτή 
ορίζεται στο τεχνικό φυλλάδιο

Οι αναφερόμενες συσκευασίες (π.χ. Γραμμή 4 – Μαλακτικό υγρό επαγγελματικού πλυντηρίου 5lt) δεν είναι 
απόλυτα δεσμευτικές ως προς τη χωρητικότητα αρκεί η συσκευασία να μην ξεπερνά τα 5lt. Ωστόσο, ο 
προσφερόμενος τύπος συσκευασίας οφείλει να είναι επαγγελματικός και να καλύπτει τις τεχνικές 
προδιαγραφές που αναφέρονται.

Συνεπώς, επιτρέπεται η προσφορά υλικού σε συσκευασίες  διαφορετικής χωρητικότητας (π.χ. 4lt αντί για 
5lt), εφόσον πρόκειται για επαγγελματική συσκευασία και πληρούνται πλήρως οι απαιτήσεις των τεχνικών 
προδιαγραφών.

10) Ερώτηση :  Σε τι συσκευασία ζητείται το προϊόν υπ αριθμό 10 «ΧΛΩΡΙΝΗ ΑΡΑΙΩΜΕΝΗ ΧΩΡΙΣ ΑΡΩΜΑ» Τι 
εννοείτε με τη φράση «μελέτες αποτελεσματικότητας του σκευάσματος», ποιος φορέας τι παρέχει?
   Απάντηση :
Κωδ. 244339 ΧΛΩΡΙΝΗ ΑΡΑΙΩΜΕΝΗ ΧΩΡΙΣ ΑΡΩΜΑ
Διάλυμα υποχλωριώδους Νατρίου
Να περιέχει λευκαντικούς παράγοντες με βάση το χλώριο, ενεργό υποχλωριώδες νάτριο από 4,8% και άνω.
Να είναι τριπλά φιλτραρισμένη για την απομάκρυνση των ακαθαρσιών που μειώνουν την δράση της.
Να φέρει την έγκριση από τον Οργανισμό Φαρμάκων (Ε.Ο.Φ.) για την απολυμαντική δράση του προϊόντος 
και καταχώρηση στο Ε.Μ.Χ.Π.
Να κατατεθούν μελέτες αποτελεσματικότητας του σκευάσματος.
Να διατίθεται σε επαγγελματική συσκευασία.
Να κατατεθεί η  καταχώρηση Ε.Μ.Χ.Π., άδεια Ε.Ο.Φ. καθώς και το τεχνικό φυλλάδιο του προϊόντος & το 
Δελτίο Δεδομένων Ασφαλείας στην ελληνική γλώσσα, σύμφωνα με την ισχύουσα Ευρωπαϊκή Οδηγία 
1907/2006 όπως έχει τροποποιηθεί και ισχύει και τον Κανονισμό ΕΚ 1272-2008 CLP. Να δοθεί τιμή 
συμπυκνωμένου και τιμή έτοιμου διαλύματος.

Η ζητούμενη συσκευασία για το προϊόν με αρ. ORCO 244339 είναι επαγγελματική, δηλαδή κατάλληλη για 
χρήση σε επαγγελματικούς χώρους (π.χ. καθαριότητα δημοσίων κτιρίων, σχολείων, νοσοκομείων κ.λπ.). 

Αν δεν προσδιορίζεται ρητά στη διακήρυξη συγκεκριμένη χωρητικότητα, τότε γίνεται δεκτή κάθε αντίστοιχη 
επαγγελματική συσκευασία, με την προϋπόθεση ότι εξυπηρετεί πρακτικά και οικονομικά τη χρήση του 
προϊόντος. Π.χ. συσκευασίες του 4lt ή 5lt θεωρούνται κατάλληλες.

Η φράση «μελέτες αποτελεσματικότητας του σκευάσματος» αναφέρεται σε επιστημονικά τεκμηριωμένα 
στοιχεία που αποδεικνύουν ότι το συγκεκριμένο προϊόν (σκεύασμα) είναι αποτελεσματικό για τη χρήση 
που προορίζεται (π.χ. καθαρισμός, απολύμανση, απολύμανση επιφανειών, κ.λπ.).

Ο προμηθευτής οφείλει να προσκομίσει π.χ.

 Πιστοποιητικά ή αποτελέσματα δοκιμών από διαπιστευμένα εργαστήρια, σύμφωνα με ευρωπαϊκά ή διεθνή 
πρότυπα, τα οποία να αποδεικνύουν την αποτελεσματικότητα του σκευάσματος ως προς τη χρήση για την 
οποία προορίζεται (π.χ. απολυμαντική ικανότητα, μικροβιοκτόνος δράση κ.λπ.)

 Τεχνικά δελτία προϊόντος ή Δελτία Δεδομένων Ασφαλείας (SDS), εφόσον περιλαμβάνουν σχετικές 
αναφορές για την αποτελεσματικότητα και να τεκμηριώνουν τη σύνθεση και τη δράση του. 
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Σκοπός είναι να διασφαλιστεί ότι το προϊόν που θα χρησιμοποιηθεί είναι ασφαλές και αποτελεσματικό, 
σύμφωνα με την προβλεπόμενη χρήση του.

https://european-union.europa.eu/institutions-law-budget/institutions-and-bodies/search-all-eu-
institutions-and-bodies/european-chemicals-agency-echa_el

11) Ερώτηση :   Για το προϊόν 8 ΥΓΡΟ ΚΑΘΑΡΙΣΜΟΥ ΤΖΑΜΙΩΝ, θα πρέπει παρακαλώ να δώσετε ενδεικτική 
τιμή ανά lt και όχι ανά τεμάχιο καθώς η προδιαγραφή της συσκευασίας είναι έως 1000ml.
   Απάντηση :

Σχετικά με το προϊόν υπ’ αριθμόν 8 «Υγρό καθαρισμού τζαμιών», η ζητούμενη συσκευασία, όπως 
αναφέρεται στις τεχνικές προδιαγραφές, είναι έως 1000ml.

Ως εκ τούτου, η ενδεικτική τιμή θα πρέπει να δοθεί ανά λίτρο (lt) και όχι ανά τεμάχιο, προκειμένου να 
υπάρχει συγκρισιμότητα προσφορών και διαφάνεια στην οικονομική αξιολόγηση.

Παράδειγμα:
Αν το προϊόν διατίθεται σε φιάλη των 750ml, η τιμή θα πρέπει να υπολογιστεί αναλογικά και να δηλωθεί σε 
τιμή ανά 1lt.

12) Ερώτηση :  Καθώς από την 1η Ιανουαρίου 2024, τα βιοχημικά προϊόντα που εμπίπτουν στις διατάξεις του 
άρθρου 45 του Κανονισμού CLP και μέχρι πρότινος είχαν υποχρέωση καταχώρισης στο Εθνικό Μητρώο 
Χημικών Προϊόντων (ΕΜΧΠ) του Γενικού Χημείου το Κράτους (ΓΧΚ), πλέον θα κοινοποιούνται σύμφωνα με 
το νέο μορφότυπο του Ευρωπαϊκού Οργανισμού Χημικών (ECHA), το European Poisoning Centre (EuPCN), 
παρακαλώ διευκρινίστε τι έγγραφο θα πρέπει να υποβάλλουν οι ενδιαφερόμενοι σύμφωνα με τα 
παραπάνω.
  Απάντηση :

Το Άρθρο 45 του Κανονισμού (ΕΚ) αριθ. 1272/2008 (CLP) προβλέπει ότι οι εισαγωγείς και μεταγενέστεροι 
χρήστες που διαθέτουν στην αγορά μείγματα (π.χ. απορρυπαντικά, καθαριστικά, απολυμαντικά κ.λπ.) 
ταξινομημένα ως επικίνδυνα λόγω των επιπτώσεών τους στην ανθρώπινη υγεία ή/και λόγω φυσικών 
κινδύνων, υποχρεούνται να κοινοποιούν ορισμένες πληροφορίες σχετικά με τα μείγματα αυτά στις 
αρμόδιες αρχές των κρατών μελών.

Σύμφωνα με τον Κανονισμό (ΕΕ) 542/2017, ο οποίος τροποποιεί τον Κανονισμό (ΕΚ) 1272/2008 (CLP), η 
υποχρέωση υποβολής πληροφοριών για την αντιμετώπιση επειγόντων περιστατικών δηλητηρίασης 
μεταφέρεται πλέον στο ευρωπαϊκό επίπεδο, και κατά συνέπεια, για κάθε προϊόν που εμπίπτει στις 
διατάξεις του άρθρου 45 του Κανονισμού CLP, το έγγραφο που πρέπει να υποβάλουν οι ενδιαφερόμενοι 
είναι η κοινοποίηση Κέντρου Δηλητηριάσεων (Poison Centre Notification), σύμφωνα με το ενιαίο 
ευρωπαϊκό πρότυπο μορφοτύπου του ECHA (EuPCN).  

Η Ελλάδα έχει ορίσει τον ECHA ως αποδέκτη των κοινοποιήσεων αυτών, επομένως η προηγούμενη 
υποχρέωση υποβολής στο Εθνικό Μητρώο Χημικών Προϊόντων (ΕΜΧΠ) του Γενικού Χημείου του Κράτους 
παύει να ισχύει για τα προϊόντα που εμπίπτουν στο άρθρο 45.

Για οποιαδήποτε απορία ή διευκρίνιση παραμένουμε στη διάθεσή σας.
                                                                                                                                             Ο ΕΚΤΕΛΩΝ ΧΡΕΗ ΔΙΟΙΚΗΤΗ
                                                                                                                                                     ΤΟΥ ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟΥ
                                                                                                                                          ΠΑΝΑΓΙΩΤΗΣ ΑΠΟΣΤΟΛΑΚΗΣ 

                                                                                                        ΔΙΕΥΘΥΝΤΗΣ ΙΑΤΡΙΚΗΣ ΥΠΗΡΕΣΙΑΣ 

https://european-union.europa.eu/institutions-law-budget/institutions-and-bodies/search-all-eu-institutions-and-bodies/european-chemicals-agency-echa_el
https://european-union.europa.eu/institutions-law-budget/institutions-and-bodies/search-all-eu-institutions-and-bodies/european-chemicals-agency-echa_el
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